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TABLA DE GARANTIAS

Se detallan plazos de garantias por marca
No aplicable a malas practicas de uso o malas practicas de instalacion

La garantia ofrecida, solo es valida dentro del territorio Nacional. Cualquier reclamo o servicio relacionado con la garantia deberd ser realizado dentro del Pais.

MARCA GARANTIA OBSERVACION
Herramientas
MINIPA 6 meses Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
VCP HERRAMIENTAS 1 afio Contra defectos de fabrica serd otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
SIERA 6 meses Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
STANLEY 2 afios Contra defectos de fabrica serd otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
CONSUMER 6 meses Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
BOSCH 1 afio Contra defectos de fabrica serd otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
BALMER 1 afio Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
INTELBRAS 1 afio Contra defectos de fabrica serd otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
GRALF 1 afio Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
MAKITA 1 afio Contra defectos de fabrica serd otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
TRUPER 1 afio Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
MANCHESTER 6 meses Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagndstico del servicio técnico
M 6 meses Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagndstico del servicio técnico
ENERGIZER 6 meses Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagndstico del servicio técnico
EVEREADY 6 meses Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
LIBUS 6 meses Contra defectos de fébrica serd otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
BESTLINE 6 meses Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
VCP ELECTRIC 6 meses Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagndstico del servicio técnico
PEAKTECH 6 meses Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagnéstico del servicio técnico
Cables
CONDEL 1 afio Contra desperfectos de fabricacidn, previa verificacion técnica
DIPRO/CONDUSPAR 1 afio Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacién técnica
INPACO 1afio Contra defectos de fabricacion, previa verificacidn técnica

Generacion de Energia

GENERADORES HIMOINSA

18 meses 0 200 horas (lo que
ocurra primero)

Por defectos de fabrica previa verificacion técnica, de ser reparable se realizara la
reparacion, de lo contrario se realizara el cambio del equipo

1 afio 0 1.000 horas (lo que

Por defectos de fabrica previa verificacion técnica, de ser reparable se realizara la

GENERADORES veP ocurra primero) reparacion, de lo contrario se realizard el cambio del equipo
Industria

DANFOSS 1 afio Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
EATON 1 afio Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
STECK 6 meses Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
VCP ELECTRIC 6 meses Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
CHICAGO PNEUMATIC 1 afio Contra desperfectos de fabricacidn, previa verificacion técnica
ZOLODA 6 meses Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
THE EXZONE 1 afio Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
COEL 6 meses Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
3M 6 meses Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
WETZEL 6 meses Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
WAGO 6 meses Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
SCHEINDER 6 meses Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
AQUASTRONG 6 meses Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
MARATHON (REGAL) 6 meses Contra desperfectos de fabricacion, previa verificacion técnica
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Climatizacion
LORENZETTI 1 afio Contra defectos de fabricacion
SOLER & PALAL! 1 afio Contra defectos de fabricacion
(Extractores Industriales)
SOLER & PALAU
. 5 aflos Contra defectos de fabricacion
(Extractores Domiciliarios)
2 aft Termotanques. Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagnéstico del
anos servicio técnico
Equipo evaporizador. Contra defectos de fabrica serd otorgada la garantia previo
diagndstico del servicio técnico
1 afio Equipo compresor. Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagndstico
VCP CLIMATIZACION del servicio técnico
Motor Condensador. Contra defectos de fabrica serd otorgada la garantia previo diagnéstico
del servicio técnico
Ventiladores de techo, ventiladores industriales, Acondicionaders de aire, extractores y
1 afio termotanques. Contra defectos de fabrica serd otorgada la garantia previo diagndstico del
servicio técnico
Calidad de Energia
6 meses Baterias de UPS interactiva y online
5 aff UPS Monofasicas online. Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo
anos diagndstico del servicio técnico
VCP TECHNOLOGY 2 aft UPS trifasicas online. Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagndstico
anos del servicio técnico
1af UPS Interactivas. Contra defectos de fabrica sera otorgada la garantia previo diagndstico del
fi T
ano servicio técnico
Contra defectos de fabricacidn previa verificacion técnica, de ser reparable se realizard la
ESTABILIZADORES VCP 6 meses reparacion, de lo contrario se realizara el cambio del equipo, el equipo devuelto debe

poseer todos sus accesorios. Cualquier irregularidad fisica en el equipo anulara la garantia

lluminacién
N Las garantias estan definidas por el proveedor por cada producto, detallado en su ficha
LEDS C4 Desde 1 hasta 5 afios .
tecnica
-Lamparas: 1 afio.
-Paneles: 1 afio, por proyectos especificos hasta 3.
PHILIPS Desde 1 hasta 5 afios, revisar -Proyectores tangos, alumbrados roadf fighter, colgantes green Up, green Perform,

en pack de productos

Essential, farolas Smart Post: hasta 5 afios.

-Alumbrados essential: hasta 3 afios.

-Home: 1 afio.

ILUMINACION DECORATIVA 6 meses Incluyen marcas como Lumicentro, Madelustre, San Justo y Brimpex
LUXACRIL 1afo Para cambio por garantia, previa verificacion tecnica, debe pasar por servicio tecnico del
proveedor en este caso LUXACRIL S.A.
EUROLED 1 afo Contra defectos de fabricacion
M.VARIAS 6 meses a 1 afio Contra defectos de fabricacion.
A L LED - 1 ai
INTRAL 1 afio amparas afo
Hasta 5 afios Proyectores LED de alta gama
1 afio Ladmparas LED, Paneles Led, Proyectores Led
1afio Artefactos

VCP ILUMINACION

1 afio hasta 3 afios

Alumbrados por proyectos especificos

2 afios, hasta 3 afios

Colgantes -por proyectos especificos

1afio Solar
BLUMENAU 1afio Contra defectos de fabricacion
Electricidad

VCP ELECTRIC 6 meses Contra defectos de fabricacion

KALOP 6 meses Contra defectos de fabricacion

VIMAR 3 meses Contra defectos de fabricacion

MOLVENO 3 meses Contra defectos de fabricacion

CONATEL 3 meses Contra defectos de fabricacion

ELEKTRON 3 meses Contra defectos de fabricacion

TIGRE 3 meses Contra defectos de fabricacion

TITAN 3 meses Contra defectos de fabricacion
ZOLODA 48 horas Contra desperfectos de transporte

GENROD - SISTELECTRIC 6 meses Contra defectos de fabricacion
BRUM 48 horas Contra desperfectos de transporte
COMINSA 48 horas Contra desperfectos de transporte
LUXACRIL (TABLEROS) 48 horas Contra desperfectos de transporte

" Contra defectos de fabricacion, previa verificacion técnica. Y registrando en el QR los datos
AIDITEC SISTEMS 3 afios .
del Pararrayos al instalar
Domotica

VCP fio Contra defectos de fabricacion

PHILIPS il Contra desperfectos de transporte




